primesorT

Fur unser Delivery-Team in Eschlikon oder Baar suchen wir dich als

Projektleiter:in mit Interesse an
Service Management 80-100%

PrimeSoft ist die fihrende Unternehmensgruppe rund um individuelle Software-Entwicklung fir Dokument- und
Informationsmanagement und Vorlagen-Software auf Basis von Microsoft Technologien fiir Firmenkunden. Die
PrimeSoft Group ist mit rund 40 Mitarbeitenden an zwei Standorten in der Schweiz (Eschlikon TG, Baar ZG) und in
Deutschland (Mulnchen) prasent. Zum grossen Kundenkreis gehéren KMU, internationale Grosskonzerne und der
offentliche Sektor.

Du leitest abwechslungsreiche IT-Kundenprojekte, bringst Menschen zusammen, findest pragmatische
Lésungen - und kannst mittelfristig auch Aufgaben im Bereich Service Management iibernehmen. Dabei zdhlt
fiir uns vor allem eins: Deine Personlichkeit. Wir suchen jemanden, der mit einem offenen, positiven und
verbindlichen Auftreten liberzeugt - der gut kommunizieren kann, auch wenn’s mal knifflig wird, und der Lust
hat, Verantwortung zu iibernehmen.

Deine Mission

> Leitung und Koordination von mehreren IT-Projekten gleichzeitig: Du behaltst Termine, Budget und Fortschritt
im Blick und haltst alle Beteiligten auf Kurs (ca. 60%)

> Primarer Ansprechpartner fir ausgewahlte Grosskunden im Rahmen des Service Managements:
Statusmeetings, KPI-Auswertungen, Verbesserungspotenziale erkennen und adressieren (ca. 30%)

> Du sorgst fur zufriedene Kund:innen, reibungslose Ablaufe und gute Stimmung — intern wie extern

Deine Fahigkeiten

> Erfahrung in der Leitung von IT- oder Softwareprojekten mit Verantwortung — du musst kein Senior sein
> Ein sicheres, sympathisches Auftreten und ein Handchen fir Kommunikation und Teamarbeit

> Freude daran, mit Menschen zu arbeiten, zuzuhoren und tragféahige Beziehungen aufzubauen

> Interesse am Service Management und Bereitschaft, dich in diesen Bereich einzuarbeiten/weiterzuentwickeln
> IT-Affinitat und technisches Grundverstandnis (z. B. Microsoft Office, XML, Datenbanken, SaaS)

> Sehr gute Deutschkenntnisse, Englischkenntnisse von Vorteil

Unser Angebot

> Rolle mit Gestaltungsspielraum, Verantwortung und Entwicklungsmdéglichkeiten

> Kollegiales Team mit flachen Hierarchien, kurzen Entscheidungswegen und guter Energie

> Spannende Projekte mit bekannten Kund:innen

> Moderne Arbeitsmittel, flexible Arbeitszeiten, sowie bis zu vier Tage Homeoffice und Workation

> Moderne Arbeitsumgebung, direkt beim Bahnhof Baar/Eschlikon oder mit gratis Tiefgaragenplatz in Eschlikon

Haben wir dein Interesse geweckt? Rebekka (Head of Services) und Jennifer (Head of Human Resources) freuen
sich auf deine Online-Bewerbung oder per Mail an jobs@primesoft-group.com.
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